Datenschutzerklarung
Datenschutz

Wir haben diese Datenschutzerkldrung (Fassung 26.01.2021-311254891) verfasst, um lhnen
geman der Vorgaben der Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 zu erklaren, welche
Informationen wir sammeln, wie wir Daten verwenden und welche Entscheidungsmdglichkeiten Sie
als Besucher dieser Webseite haben.

Leider liegt es in der Natur der Sache, dass diese Erklarungen sehr technisch klingen, wir haben
uns bei der Erstellung jedoch bemdiht die wichtigsten Dinge so einfach und klar wie mdglich zu
beschreiben.

Wir, die Betreiber dieser Homepage schitzen lhre persdnlichen Daten gewissenhaft und befolgen
dabei alle Bestimmungen der Datenschutzgesetze. Personenbezogene Daten werden auf dieser
Webseite nur soweit erhoben, wies es technisch fir statistische Zwecke notwendig ist. Wir werden
die temporéar gespeicherten Daten weder verkaufen noch aus anderen Grinden an Dritte
weitergegeben.

Automatische Datenspeicherung

Wenn Sie heutzutage Webseiten besuchen, werden gewisse Informationen automatisch erstellt
und gespeichert, so auch auf dieser Webseite.

Wenn Sie unsere Webseite so wie jetzt gerade besuchen, speichert unser Webserver (Computer
auf dem diese Webseite gespeichert ist) automatisch Daten wie

- die Adresse (URL) der aufgerufenen Webseite

- Browser und Browserversion

- das verwendete Betriebssystem

- die Adresse (URL) der zuvor besuchten Seite (Referrer URL)

- den Hostname und die IP-Adresse des Gerats von welchem aus zugegriffen wird
- Datum und Uhrzeit

in Dateien (Webserver-Lodfiles).

In der Regel werden Webserver-Logfiles zwei Wochen gespeichert und danach automatisch
geldscht. Wir geben diese Daten nicht weiter, kbnnen jedoch nicht ausschlieBen, dass diese Daten
beim Vorliegen von rechtswidrigem Verhalten eingesehen werden.

Cookies

Unsere Website verwendet HTTP-Cookies um nutzerspezifische Daten zu speichern.

Im Folgenden erklaren wir, was Cookies sind und warum Sie genutzt werden, damit Sie die
folgende Datenschutzerklarung besser verstehen.

Was genau sind Cookies?

Immer wenn Sie durch das Internet surfen, verwenden Sie einen Browser. Bekannte Browser sind
beispielsweise Chrome, Safari, Firefox, Internet Explorer und Microsoft Edge. Die meisten
Webseiten speichern kleine Text-Dateien in lhrem Browser. Diese Dateien nennt man Cookies.

Eines ist nicht von der Hand zu weisen: Cookies sind echt niitzliche Helferlein. Fast alle Webseiten
verwenden Cookies. Genauer gesprochen sind es HTTP-Cookies, da es auch noch andere
Cookies fur andere Anwendungsbereiche gibt. HTTP-Cookies sind kleine Dateien, die von unserer
Website auf lnrem Computer gespeichert werden. Diese Cookie-Dateien werden automatisch im
Cookie-Ordner, quasi dem “Hirn” lhres Browsers, untergebracht. Ein Cookie besteht aus einem



Namen und einem Wert. Bei der Definition eines Cookies mlissen zusatzlich ein oder mehrere
Attribute angegeben werden.

Cookies speichern gewisse Nutzerdaten von lhnen, wie beispielsweise Sprache oder persdnliche
Seiteneinstellungen. Wenn Sie unsere Seite wieder aufrufen, Gbermittelt Ihr Browser die
Luserbezogenen® Informationen an unsere Seite zurtick. Dank der Cookies weiB3 unsere Website,
wer Sie sind und bietet Ihnen lhre gewohnte Standardeinstellung. In einigen Browsern hat jedes
Cookie eine eigene Datei, in anderen wie beispielsweise Firefox sind alle Cookies in einer einzigen
Datei gespeichert.

Es gibt sowohl Erstanbieter Cookies als auch Drittanbieter-Cookies. Erstanbieter-Cookies werden
direkt von unserer Seite erstellt, Drittanbieter-Cookies werden von Partner-Webseiten (z.B. Google
Analytics) erstellt. Jedes Cookie ist individuell zu bewerten, da jedes Cookie andere Daten
speichert. Auch die Ablaufzeit eines Cookies variiert von ein paar Minuten bis hin zu ein paar
Jahren. Cookies sind keine Software-Programme und enthalten keine Viren, Trojaner oder andere
»Schadlinge®“. Cookies kdnnen auch nicht auf Informationen lhres PCs zugreifen.

So kénnen zum Beispiel Cookie-Daten aussehen:

Name: _ga

Ablaufzeit: 2 Jahre

Verwendung: Unterscheidung der Webseitenbesucher
Beispielhafter Wert: GA1.2.1326744211.152311254891

Ein Browser sollte folgende Mindestgr6Ben unterstitzen:

Ein Cookie soll mindestens 4096 Bytes enthalten kénnen
Pro Domain sollen mindestens 50 Cookies gespeichert werden kénnen
Insgesamt sollen mindestens 3000 Cookies gespeichert werden kénnen

Welche Arten von Cookies gibt es?

Die Frage welche Cookies wir im Speziellen verwenden, hédngt von den verwendeten Diensten ab
und wird in der folgenden Abschnitten der Datenschutzerklarung geklart. An dieser Stelle méchten
wir kurz auf die verschiedenen Arten von HTTP-Cookies eingehen.

Man kann 4 Arten von Cookies unterscheiden:

Unbedingt notwendige Cookies

Diese Cookies sind nétig, um grundlegende Funktionen der Website sicherzustellen. Zum Beispiel
braucht es diese Cookies, wenn ein User ein Produkt in den Warenkorb legt, dann auf anderen
Seiten weitersurft und spater erst zur Kasse geht. Durch diese Cookies wird der Warenkorb nicht
geldscht, selbst wenn der User sein Browserfenster schlieft.

Funktionelle Cookies

Diese Cookies sammeln Infos Uber das Userverhalten und ob der User etwaige Fehlermeldungen
bekommt. Zudem werden mithilfe dieser Cookies auch die Ladezeit und das Verhalten der Website
bei verschiedenen Browsern gemessen.

Zielorientierte Cookies
Diese Cookies sorgen flr eine bessere Nutzerfreundlichkeit. Beispielsweise werden eingegebene
Standorte, SchriftgréBen oder Formulardaten gespeichert.

Werbe-Cookies
Diese Cookies werden auch Targeting-Cookies genannt. Sie dienen dazu dem User individuell
angepasste Werbung zu liefern. Das kann sehr praktisch, aber auch sehr nervig sein.



Ublicherweise werden Sie beim erstmaligen Besuch einer Webseite gefragt, welche dieser
Cookiearten Sie zulassen méchten. Und naturlich wird diese Entscheidung auch in einem Cookie
gespeichert.

Wie kann ich Cookies I6schen?

Wie und ob Sie Cookies verwenden wollen, entscheiden Sie selbst. Unabhéngig von welchem
Service oder welcher Website die Cookies stammen, haben Sie immer die Mdglichkeit Cookies zu
I6schen, nur teilweise zuzulassen oder zu deaktivieren. Zum Beispiel kdnnen Sie Cookies von
Drittanbietern blockieren, aber alle anderen Cookies zulassen.

Wenn Sie feststellen mdchten, welche Cookies in Ihrem Browser gespeichert wurden, wenn Sie
Cookie-Einstellungen andern oder I6schen wollen, kénnen Sie dies in Ihren Browser-Einstellungen
finden:

Chrome: Cookies in Chrome I6schen, aktivieren und verwalten
Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies I6schen, um Daten zu entfernen, die Websites auf lnrem Computer abgelegt
haben

Internet Explorer: Léschen und Verwalten von Cookies
Microsoft Edge: Léschen und Verwalten von Cookies

Falls Sie grundséatzlich keine Cookies haben wollen, kénnen Sie lhren Browser so einrichten, dass
er Sie immer informiert, wenn ein Cookie gesetzt werden soll. So kénnen Sie bei jedem einzelnen
Cookie entscheiden, ob Sie das Cookie erlauben oder nicht. Die Vorgangsweise ist je nach
Browser verschieden. Am besten ist es Sie suchen die Anleitung in Google mit dem Suchbegriff
“Cookies l6schen Chrome” oder “Cookies deaktivieren Chrome” im Falle eines Chrome Browsers
oder tauschen das Wort “Chrome” gegen den Namen lhres Browsers, z.B. Edge, Firefox, Safari
aus.

Wie sieht es mit meinem Datenschutz aus?

Seit 2009 gibt es die sogenannten ,,Cookie-Richtlinien®. Darin ist festgehalten, dass das Speichern
von Cookies eine Einwilligung von lhnen verlangt. Innerhalb der EU-Lander gibt es allerdings noch
sehr unterschiedliche Reaktionen auf diese Richtlinien. In Deutschland wurden die Cookie-
Richtlinien nicht als nationales Recht umgesetzt. Stattdessen erfolgte die Umsetzung dieser
Richtlinie weitgehend in § 15 Abs.3 des Telemediengesetzes (TMG).

Wenn Sie mehr tiber Cookies wissen méchten und technischen Dokumentationen nicht scheuen,
empfehlen wir https://tools.ietf.org/html/rfc6265, dem Request for Comments der Internet
Engineering Task Force (IETF) namens “HTTP State Management Mechanism”.

Speicherung persénlicher Daten

Persdnliche Daten, die Sie uns auf dieser Website elektronisch Gbermitteln, wie zum Beispiel
Name, E-Mail-Adresse, Adresse oder andere personlichen Angaben im Rahmen der Ubermittlung
eines Formulars oder Kommentaren im Blog, werden von uns gemeinsam mit dem Zeitpunkt und
der IP-Adresse nur zum jeweils angegebenen Zweck verwendet, sicher verwahrt und nicht an
Dritte weitergegeben.

Wir nutzen lhre persdnlichen Daten somit nur fir die Kommunikation mit jenen Besuchern, die
Kontakt ausdriicklich winschen und fur die Abwicklung der auf dieser Webseite angebotenen
Dienstleistungen und Produkte. Wir geben lhre personlichen Daten ohne Zustimmung nicht weiter,



kénnen jedoch nicht ausschlieBen, dass diese Daten beim Vorliegen von rechtswidrigem Verhalten
eingesehen werden.

Wenn Sie uns personliche Daten per E-Mail schicken — somit abseits dieser Webseite — kdnnen
wir keine sichere Ubertragung und den Schutz lhrer Daten garantieren. Wir empfehlen lhnen,
vertrauliche Daten niemals unverschlisselt per E-Mail zu Gbermitteln.

Die Rechtsgrundlage besteht nach Artikel 6 Absatz 1 a DSGVO (RechtmaBigkeit der
Verarbeitung) darin, dass Sie uns die Einwilligung zur Verarbeitung der von lhnen eingegebenen
Daten geben. Sie kdnnen diesen Einwilligung jederzeit widerrufen — eine formlose E-Mail reicht
aus, Sie finden unsere Kontaktdaten im Impressum.

Rechte laut Datenschutzgrundverordnung

Ihnen stehen laut den Bestimmungen der DSGVO grundsétzlich die folgende Rechte zu:

Recht auf Berichtigung (Artikel 16 DSGVO)

Recht auf Léschung (,Recht auf Vergessenwerden®) (Artikel 17 DSGVO)

Recht auf Einschréankung der Verarbeitung (Artikel 18 DSGVO)

Recht auf Benachrichtigung — Mitteilungspflicht im Zusammenhang mit der Berichtigung oder
Léschung personenbezogener Daten oder der Einschréankung der Verarbeitung (Artikel 19
DSGVO)

Recht auf Datenubertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO)

Widerspruchsrecht (Artikel 21 DSGVO)

Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlieBlich
Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden (Artikel 22 DSGVO)

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstéBt oder
Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kénnen Sie sich
an die Bundesbeauftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit (BfDI) wenden.
Auswertung des Besucherverhaltens

In der folgenden Datenschutzerklérung informieren wir Sie dartber, ob und wie wir Daten lhres
Besuchs dieser Website auswerten. Die Auswertung der gesammelten Daten erfolgt in der Regel
anonym und wir kdnnen von Ihrem Verhalten auf dieser Website nicht auf Ihre Person schlieBen.

Mehr tber Méglichkeiten dieser Auswertung der Besuchsdaten zu widersprechen erfahren Sie in
der folgenden Datenschutzerklarung.
TLS-Verschlisselung mit https

Wir verwenden https um Daten abhérsicher im Internet zu Ubertragen (Datenschutz durch
Technikgestaltung Artikel 25 Absatz 1 DSGVO). Durch den Einsatz von TLS (Transport Layer
Security), einem Verschllisselungsprotokoll zur sicheren Datenibertragung im Internet kénnen wir
den Schutz vertraulicher Daten sicherstellen. Sie erkennen die Benutzung dieser Absicherung der
Datentbertragung am kleinen SchloBsymbol links oben im Browser und der Verwendung des
Schemas https (anstatt http) als Teil unserer Internetadresse.

WP Statistics Datenschutzerklarung

Wir verwenden auf unserer Website das Analyse-Plugin WP Statistics. Entwickelt wurde dieses
Plugin von Veronalabs (5460 W Main St, Verona, NY 13478, Vereinigte Staaten), einem
amerikanischen Software-Unternehmen. Mit diesem Plugin erhalten wir einfache Statistiken, wie
Sie als User unsere Website nutzen. In dieser Datenschutzerklarung gehen wir nédher auf das
Analyse-Tool ein und zeigen Ihnen, welche Daten wo und wie lange gespeichert werden.

Was ist WP Statistics?

Bei diesem Plugin handelt es sich um eine Analyse-Software, die speziell fir Websites entwickelt
wurde, die das Content-Management-System WordPress verwenden. WordPress hilft uns, unsere



Website auch ohne Programmierkenntnisse leicht zu bearbeiten. WP Statistics kann etwa Daten
dartber sammeln, wie lange Sie auf unserer Website verweilen, welche Unterseiten Sie besuchen,
wie viele Besucher auf der Website sind oder von welcher Website Sie zu uns gekommen sind. Es
werden durch WP Statistics keine Cookies gesetzt und Sie kénnen als Person durch die
erhobenen Daten nicht identifiziert werden.

Warum verwenden wir WP Statistics?

Mithilfe von WP Statistics erhalten wir einfache Statistiken, die uns dabei helfen, unsere Website
far Sie noch interessanter und besser zu machen. Unsere Website und die darauf angebotenen
Inhalte, Produkte und/oder Dienstleistungen sollen Ihren Anforderungen und Winschen so gut wie
moglich entsprechen. Um dieses Ziel zu erreichen, mussen wir naturlich auch in Erfahrung
bringen, wo wir Verbesserungen und Anderungen vornehmen sollen. Die erhaltenen Statistiken,
helfen uns dabei, diesem Ziel einen Schritt ndher zu kommen.

Welche Daten werden von WP Statistics gespeichert?

WP Statistics setzt keine Cookies und durch die erhobenen Daten werden nur in anonymisierter
Form Statistiken Uber die Verwendung unserer Website erstellt. WP Statistics anonymisiert auch
Ihre IP-Adresse. Sie als Person kénnen nicht identifiziert werden.

Durch WP Statistics werden Besucher-Daten (sogenannte Visitos'Data) erhoben, wenn sich Ihr
Webbrowser mit unserem Webserver verbindet. Diese Daten werden in unserer Datenbank auf
unserem Server gespeichert. Dazu zéhlen beispielsweise:

die Adresse (URL) der aufgerufenen Webseite

Browser und Browserversion

das verwendete Betriebssystem

die Adresse (URL) der zuvor besuchten Seite (Referrer URL)

den Hostname und die IP-Adresse des Geréts von welchem aus zugegriffen wird
Datum und Uhrzeit

Informationen zu Land/Stadt

Anzahl der Besucher, die von einer Suchmaschine kommen

Dauer des Webseitenaufenthalts

Klicks auf der Website

Die Daten werden nicht weitergegeben und auch nicht verkauft.
Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Alle Daten werden lokal auf unserem Webserver gespeichert. Die Daten werden solange auf
unserem Webserver gespeichert, bis Sie fur die oben angefihrten Zwecke nicht mehr benétigt
werden.

Wie kann ich meine Daten I6schen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft, Berichtigung bzw. Léschung und Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten. Sie kdnnen zudem auch jederzeit die Einwilligung
zur Verarbeitung von Daten widerrufen.

Wir haben Ihnen nun die wichtigsten Informationen zur Datenverarbeitung durch WP Analytics
mitgeteilt. Dadurch, dass das Plugin keine Cookies verwendet und die Daten zur statistischen
Auswertung lokal im Webserver gespeichert werden, wird hier mit lhren Daten sehr sorgsam
umgegangen. Wenn Sie mehr tber WP Analytics erfahren wollen, sollten Sie sich die
Datenschutzerklarung des Unternehmens unter https://wp-statistics.com/privacy-and-policy/
ansehen.

IONOS WebAnalytics Datenschutzerklarung

Wir nutzen auf unserer Website das Analyse-Tool IONOS WebAnalytics des deutschen
Unternehmens 1&1 IONOS SE, Elgendorfer StraBe 57, 56410 Montabaur, Deutschland. Das Tool



hilft uns bei der Analyse unserer Website und dafiir werden auch Daten erhoben und gespeichert.
Allerdings verzichtet dieses Tool auf die Erhebung von Daten, die Sie als Person identifizieren
kénnten. Dennoch wollen wir Sie in dieser Datenschutzerklarung genauer Uber die
Datenverarbeitung und Speicherung informieren und auch erklaren, warum wir IONOS
WebAnalytics nutzen.

Was ist IONOS WebAnalytics?

IONOS WebAnalytics ist, wie es der Name auch vermuten lasst, ein Tool, das der Analyse unserer
Website dient. Das Softwareprogramm sammelt etwa Daten, wie lange Sie sich auf unserer
Website befinden, welche Buttons Sie klicken oder von welcher anderen Websites Sie zu uns
gefunden haben. So bekommen wir einen guten Uberblick (iber das Userverhalten auf unserer
Website. All diese Informationen sind anonym. Das bedeutet, dass wir durch diese Daten nicht Sie
als Person identifizieren, sondern lediglich allgemeine Nutzungsinformationen und Statistiken
erhalten.

Warum verwenden wir IONOS WebAnalytics auf unserer Website?

Unser Ziel ist es, Ihnen ein bestmdégliches Erlebnis auf unserer Website zu bieten. Wir sind von
unseren Angeboten lberzeugt und wollen, dass unserer Website fir Sie ein hilfreicher und
nutzlicher Ort ist. Dafur mussen wir unsere Website so gut wie méglich an lhre Winsche und
Anliegen anpassen. Mit einem Webanalysetool wie IONOS WebAnalytics und den daraus
resultierenden Daten kdnnen wir unsere Website dahingehend verbessern. Die Daten kénnen uns
weiters auch dienlich sein, Werbe- und MarketingmaBnahmen individueller zu gestalten. Bei all
diesen Webanalysen liegt uns aber dennoch der Schutz personenbezogener Daten am Herzen.
Entgegen anderen Analysetools speichert und verarbeitet IONOS WebAnalytics keine Daten, die
Sie als Person erkennen kénnten.

Welche Daten werden von IONOS WebAnalytics gespeichert?

Die Daten werden durch Logfiles oder durch einen sogenannten Pixel erhoben und gespeichert.
Ein Pixel ist ein Ausschnitt aus JavaScript-Code, der eine Ansammlung von Funktionen I&dt, mit
dem man Userverhalten verfolgen kann. WebAnalytics verzichtet bewusst auf die Verwendung von
Cookies.

IONOS speichert keine personenbezogenen Daten von lhnen. Bei der Ubermittlung eines
Seitenaufrufes wird zwar Ihre IP-Adresse Ubertragen, allerdings dann sofort anonymisiert und so
verarbeitet, dass man Sie als Person nicht identifizieren kann.

Folgenden Daten werden von IONOS WebAnalytics gespeichert:

Ihr Browsertyp und lhre Browserversion

welche Website Sie zuvor besucht haben (Referrer)

welche spezifische Webseite Sie bei uns aufgerufen haben
welches Betriebssystem Sie nutzen

welches Endgerét Sie verwenden (PC, Tablet oder Smartphone)
wann Sie auf unsere Seite gekommen sind

Ihre IP-Adresse in anonymisierter Form

Die Daten werden an keine Drittanbieter weitergegeben und nur fur statistische Auswertungen
genutzt.
Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Die Daten werden solange gespeichert, bis der Vertrag zwischen IONOS WebAnalytics und uns
auslauft. Die Daten werden im Falle eines regularen Webhosting-Tarifs in unserem Log-
Verzeichnis gespeichert und daraus grafische Statistiken erzeugt. Diese Logs werden alle 8
Wochen geléscht. Im Falle eines MyWebsite-Tarifs werden die Daten Uber einen Pixel ermittelt.
Hier werden die Daten nur innerhalb der IONOS WebAnalytics gespeichert und verarbeitet.

Wie kann ich meine Daten I6schen bzw. die Datenspeicherung verhindern?



Grundsétzlich haben Sie jederzeit das Recht auf Auskunft, Berichtigung bzw. Léschung und
Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten. Sie kbnnen zudem auch
jederzeit die Einwilligung zur Verarbeitung der Daten widerrufen. Da ber IONOS WebAnalytics
allerdings keine personenbezogenen Daten gespeichert oder verarbeitet werden und somit eine
Zuordnung von lhnen als Person nicht mdglich ist, gibt es auch die Méglichkeit solche Daten zu
I6schen nicht.

Wir hoffen wir konnten Ihnen die wichtigsten Informationen rund um die wirklich sparsame
Datenverarbeitung von IONOS WebAnalytics naherbringen. Wenn Sie mehr Uber den Tracking-
Dienst erfahren wollen, empfehlen wir Ihnen die Datenschutzerklarung des Unternehmens unter
https://www.ionos.de/hilfe/datenschutz/datenverarbeitung-von-webseitenbesuchern-ihres-11-ionos-
produktes/webanalytics/?tid=311254891.

Zoom Datenschutzerklarung

Wir verwenden fiir unsere Website das Videokonferenz-Tool Zoom des amerikanischen Software-
Unternehmens Zoom Video Communications. Der Firmenhauptsitz ist im kalifornischen San Jose,
55 Almaden Boulevard, 6th Floor, CA 95113. Dank ,,Zoom“ kbnnen wir mit Kunden,
Geschéftspartnern, Klienten und auch Mitarbeitern ganz einfach und ohne Software-Installation
eine Videokonferenz abhalten. In dieser Datenschutzerklarung gehen wir ndher auf das Service
ein und informieren Sie Uber die wichtigsten datenschutzrelevanten Aspekte.

Was ist Zoom?

Zoom ist eine der weltweit bekanntesten Videokonferenzlésungen. Mit dem Dienst ,Zoom
Meetings® konnen wir beispielsweise mit Ihnen, aber auch mit Mitarbeitern oder anderen Usern
Uber einen digitalen Konferenzraum eine Online-Videokonferenz abhalten. So kénnen wir sehr
einfach digital in Kontakt treten, uns Uber diverse Themen austauschen, Textnachrichten schicken
oder auch telefonieren. Weiters kann man tiber Zoom auch den Bildschirm teilen, Dateien
austauschen und ein Whiteboard nutzen.

Warum verwenden wir Zoom auf unserer Webseite?

Uns ist es wichtig, dass wir mit lhnen schnell und unkompliziert kommunizieren kénnen. Und
genau diese Mdglichkeit bietet uns Zoom. Das Softwareprogramm funktioniert auch direkt tber
einen Browser. Das heif3t wir kbnnen lhnen einfach einen Link schicken und schon mit der
Videokonferenz starten. Zudem sind naturlich auch Zusatzfunktionen wie Screensharing oder das
Austauschen von Dateien sehr praktisch.

Welche Daten werden von Zoom gespeichert?

Wenn Sie Zoom verwenden, werden auch Daten von lhnen erhoben, damit Zoom ihre Dienste
bereitstellen kann. Das sind einerseits Daten, die Sie dem Unternehmen bewusst zur Verfligung
stellen. Dazu gehéren zum Beispiel Name, Telefonnummer oder Ihre E-Mail-Adresse. Es werden
aber auch Daten automatisch an Zoom Ubermittelt und gespeichert. Hierzu zahlen beispielsweise
technische Daten lhres Browsers oder Ihre IP-Adresse. Im Folgenden gehen wir genauer auf die
Daten ein, die Zoom von Ihnen erheben und speichern kann:

Wenn Sie Daten wie lhren Namen, lhren Benutzernamen, Ihre E-Mail-Adresse oder lhre
Telefonnummer angeben, werden diese Daten bei Zoom gespeichert. Inhalte, die Sie wéhrend der
Zoom-Nutzung hochladen werden ebenfalls gespeichert. Dazu z&hlen beispielsweise Dateien oder
Chatprotokolle.

Zu den technischen Daten, die Zoom automatisch speichert, z&dhlen neben der oben bereits
erwahnten IP-Adresse auch die MAC-Adresse, weitere Gerate-IDs, Geratetyp, welches
Betriebssystem Sie nutzen, welchen Client Sie nutzen, Kameratyp, Mikrofon- und Lautsprechertyp.
Auch Ihr ungeféhrer Standort wird bestimmt und gespeichert. Des Weiteren speichert Zoom auch
Informationen darliber wie Sie den Dienst nutzen. Also beispielsweise ob Sie via Desktop oder
Smartphone ,zoomen*®, ob Sie einen Telefonanruf oder VoIP nutzen, ob Sie mit oder ohne Video



teilnehmen oder ob Sie ein Passwort anfordern. Zoom zeichnet auch sogenannte Metadaten wie
Dauer des Meetings/Anrufs, Beginn und Ende der Meetingteilnahme, Meetingname und
Chatstatus auf.

Zoom erwahnt in der eigenen Datenschutzerklarung, dass das Unternehmen keine Werbecookies
oder Tracking-Technologien fur Ihre Dienste verwenden. Nur auf den eigenen Marketing-Websites
wie etwa www.zoom.us werden diese Trackingmethoden genutzt. Zoom verkauft
personenbezogenen Daten nicht weiter und nutzt diese auch nicht fir Werbezwecke.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Zoom gibt diesbezuiglich keinen konkreten Zeitrahmen bekannt, sondern betont, dass die
erhobenen Daten solange gespeichert bleiben, wie es zur Bereitstellung der Dienste bzw. fir die
eigenen Zwecke nétig ist. Langer werden die Daten nur gespeichert, wenn dies aus rechtlichen
Grinden gefordert wird.

Grundsatzlich speichert Zoom die erhobenen Daten auf amerikanischen Servern, aber Daten
kénnen weltweit auf unterschiedlichen Rechenzentren eintreffen.
Wie kann ich meine Daten I6schen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Wenn Sie nicht wollen, dass Daten wahrend des Zoom-Meetings gespeichert werden, missen Sie
auf das Meeting verzichten. Sie haben aber auch immer das Recht und die Méglichkeit all lhre
personenbezogenen Daten I6schen zu lassen. Falls Sie ein Zoom-Konto haben, finden Sie unter
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/201363243-How-Do-I-Delete-Terminate-My-Account eine
Anleitung wie Sie Ihr Konto I6schen kénnen.

Zoom Video Communications ist aktiver Teilnehmer beim EU-U.S. Privacy Shield Framework,
wodurch der korrekte und sichere Datentransfer persénlicher Daten geregelt wird. Mehr
Informationen dazu finden Sie auf https://www.privacyshield.gov/participant?
id=a2zt0000000TNKCAAW &status=Active.

Wir hoffen lhnen einen Uberblick (iber die Datenverarbeitung durch Zoom geboten zu haben. Es
kann naturlich immer auch vorkommen, dass sich die Datenschutzrichtlinien des Unternehmens
andern. Daher empfehlen wir Ihnen fur mehr Informationen auch die Datenschutzerklarung von
Zoom unter https://zoom.us/de-de/privacy.html.

Quelle: Erstellt mit dem Datenschutz Generator von AdSimple in Kooperation mit 123familie.de



